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Chers clients, partenaires et collaborateurs,

A titre de président et de directrice générale de 48e Nord International, nous sommes heureux
de vous présenter le bilan d’'une année qui s’est déroulée sous le signe de 25 ans de réussite.
Un quart de siécle, un jalon important pour notre organisation, qui témoignent de notre
capacité a innover, a nous adapter et a nous démarquer dans le domaine du développement
des affaires internationales.

Un mot de Daniel : L’année 2023 a été marquée par la grande adaptabilité de notre équipe
face aux défis posés par la pandémie de COVID-19. Nous avons su maintenir la qualité et la
continuité de nos services, tout en respectant notre imputabilité. Nous avons également
accueilli de nouveaux membres au sein de notre équipe opérationnelle, qui se sont intégrés
avec succes grace au leadership de la direction et a I'esprit ouvert des membres existants.
Nous tenons a souligner la contribution de chacun a la réalisation de nos objectifs.

Nous sommes également fieres de la bonne intégration de Valérie en tant que directrice
générale, qui assume son réle avec confiance et leadership. Elle a su mettre en place de
nouvelles collaborations, notamment avec le Groupe MISA, qui nous permettent de diversifier
nos sources de revenus et de nous positionner a nouveau comme un acteur clé dans le
secteur minier.

Nous avons ainsi pu pallier le retrait du programme Molécule, qui a été un levier important
pour notre organisation pendant quelques années. Nous avons également veillé a assurer une
gestion financiere saine et rigoureuse, qui nous permet d’assurer la pérennité et la croissance
de notre organisation. Nous avons aussi renforcé notre rayonnement dans les différents
créneaux d’industrie que nous desservons, ce qui se refléte dans notoriété et notre
croissance.

Un mot de Valérie : La croissance de notre organisation stimule I'ensemble de notre équipe
par de nouveaux défis et par I’évolution de nos services. Nous sommes constamment a I'affat
des opportunités et des tendances du marché international, afin d’offrir a nos clients des
solutions adaptées a leurs besoins et a leurs ambitions.

L’innovation rime avec commercialisation. Nous avons été heureux cette année d’accepter
I'invitation du Groupe MISA a ceuvrer avec eux et AVISEO a l'initiative ambitieuse et
stimulante Vortex. Nous ceuvrons a titre de partenaires sur un parcours opérationnel de l'idée
au marché afin d’intégrer I'loT dans le secteur minier.

Notre ambition est de consolider et d’améliorer I'offre québécoise existante en matiére
d’objets connectés, et ce, par le jumelage d’équipementier intégrateur et d’experts Tl, a
I'intérieur d’'une solution d’affaires intégrées de valorisation des données d’opération miniére.
Cette aventure nous permet d’ancrer encore plus notre réle et expertise dans le déploiement
commercial et international d’innovations. Nous sommes convaincus que nous pouvons
renforcer la compétitivité et la performance de nos entreprises clientes, tout en favorisant le
développement durable et responsable du territoire.

Pour terminer, on souhaite remercier les partenaires majeurs de I'organisme qui sont
Développement Economique Canada, le Ministére de I’'Economie, I'lnnovation et de I’Energie
ainsi que Desjardins. Toute I'équipe de 48e Nord International et le conseil d’administration
tiennent a remercier les entreprises de leur implication et de leur appui inestimable.

C’est grace a vous tous que 48e Nord International demeure actif pour le développement des
exportations, de la promotion et de la commercialisation des entreprises de la région de
I’Abitibi-Témiscamingue et de I'’ensemble du territoire du Québec. Nous demeurons
convaincus que la prochaine année, et les 25 autres suivantes seront marquées par I'énergie
d’une équipe a la fois renouvelée et toujours motivée par notre mission.

Daniel Misiano P lérie L // :

Aci Fonneii jHeassne Valérie Lemay /

Président Directrice générale Z W
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CATALYSEUR DE DEVELOPPEMENT

48e Nord International est une équipe dynamique qui aide les entreprises a mener leurs
activités vers le développement d'affaires durables et a concrétiser leurs objectifs. Nos
services s'adressent aux entreprises établies sur le territoire de I'Abitibi-
Témiscamingue et aux entreprises du secteur minier du Québec.

En travaillant avec 48e Nord International, les entreprises peuvent développer leur
positionnement, la commercialisation et I'exportation grace a :

e Une démarche en accompagnement d’affaires structurante.

e Des parcours en développement des compétences essentielles au succes des
entrepreneurs sur les marchés.

e [atransmission d’informations essentielle concernant les marchés nationaux et
internationaux leur permettant d’étre mieux éclairées et outillées.

e La collaboration étroite avec les entreprises privées, les intervenants économiques et
les partenaires gouvernementaux, afin d’assurer une croissance réussie alors qu’elles
développent leurs affaires sur les marchés locaux et étrangers.




BILAN DE
L'ANNEE

Services offerts :

Analyse de marché et concurrentielle.
Conception d'une proposition de valeur.
Elaboration du plan de commercialisation
Formations personnalisées.

Identification de prospects.

Prédiagnostic a la commercialisation
Réalisation des portraits de I'organisation.
Recherche d'information spécifique.
Recommandations adaptées a vos besoins
et priorités.

Référencement de partenaires et d'experts
e Veille stratégique.

e Vérification des normes, lois, permis et
exigences réglementaires du marché visé.

113 21 15

Accompagnements Diagnostics a Plans d'affaires
individuels I'exportation et services-conseils
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Le 22 février 2023, 48e Nord International a organisé une soirée spéciale
pour célébrer ses 25 ans d’existence et de soutien aux entreprises
exportatrices de I'Abitibi-Témiscamingue. L'événement, qui a eu lieu au
Centre des congres de Rouyn-Noranda, a réuni plus de 100 personnes,
dont le conseil d’administration de I'organisation, les membres de
I’équipe, les partenaires, les clients et les anciens directeurs et
employés.

La soirée a débuté par un mot de bienvenue du vice-président du conseil
d’administration, M. Eric Beaupré, s’en est suivi d’'une allocution de M.
Alain Thivierge, qui a rappelé la mission et les réalisations de 48e Nord
depuis sa fondation en 1998. Il a également remercié les cing
entrepreneurs qui ont signé les lettres patentes du Bureau de promotion
des exportations de I’Abitibi-Témiscamingue, le nom original de 48e Nord
International. Ces entrepreneurs sont Mme France Gagnon, Mme Thérése
Vaillancourt, M. Laurent Bérubé, M. Mario Barrette, ainsi que M.
Guillaume Marquis. Ce dernier a regu un hommage particulier pour son
implication exceptionnelle au sein de I'organisation, dont il a été le
premier président et un administrateur pendant 25 ans.

La soirée s’est poursuivie par la remise de cadres honorifiques a 12
invités spéciaux qui ont marqué I'histoire de 48e Nord par leur
contribution ou leur collaboration. Ces invités étaient représentatifs des
cing MRC de I'Abitibi-Témiscamingue et des différents secteurs d’activité
de la région. Chacun d’eux a regu un cadre contenant une photo
symbolique de sa MRC et un texte de remerciement. Parmi les invités
honorés, on peut mentionner Mme Claude Thibault, ancienne directrice
générale et commissaire a l'international de 2010 a 2016, qui a souligné
les 10 ans d’ancienneté de M. Olivier Bilodeau, conseiller en logistique et
soutien a la recherche chez 48e Nord.

La soirée s’est terminée sur une note festive avec un cocktail dinatoire,
les participants ont pu échanger entre eux, partager leurs expériences et
leurs projets, et renforcer les liens qui unissent la communauté d'affaires
de I’Abitibi-Témiscamingue. La soirée a été un succes sur tous les plans
et a permis de souligner le réle essentiel de 48e Nord dans le
développement économique et social de la région.



SERVICES

48e Nord International a pour
mission de soutenir le
développement commercial des
entreprises du secteur minier et
de la région du Québec en leur
offrant un accompagnement
personnalisé et adapté a leurs
besoins.

Notre offre de services innovante
permet de répondre aux enjeux
des entreprises en matiere de
développement de marché. Notre
équipe s’engage a accompagner
les entreprises dans leur conquéte
de nouveaux marchés, tant au
niveau local qu’international.

Nous aidons les entreprises a
commercialiser et exporter leurs
produits et services.

e Accompagnement
personnalisé selon les besoins
en commercialisation des
entreprises

e Accompagnement dans les
demandes de financement

e Analyse de marché et
concurrentielle

e Conception d'une proposition
de valeur

e Diagnostic

¢ Identification de prospects

e Missions commerciales et
explorations

e Accueil de délégation

e Référencement

e Evénements publics
e Formation personnalisée




PARCOURS VORTEX

Le programme RéActeur48 évolue en 2022. Nous nous associons au Groupe Misa pour
apporter notre expertise dans le volet ascension du parcours Vortex. Ce programme
d’accompagnement vise a renforcer la compétitivité des PME innovantes et des PME
expertes Tl dans le secteur minier, face aux grands acteurs internationaux.

Pour en savoir plus sur le parcours vortex, veuillez cliquer ici.

@ DUPE MISA
' 8

Nous offrons un service personnalisé
aux entreprises qui souhaitent innover.
Pendant 10 a 12 semaines, nos
conseillers les aident a développer et a
mettre en ceuvre leur projet
d'innovation.

Nous leur proposons 35 heures de
formation, comprenant des ateliers, des
échanges, des cas pratiques et des
apports théoriques. Nous leur
fournissons également 20 heures de
suivi, adaptées a leurs besoins, pour
enrichir leurs réflexions et leur
accompagnement.



https://vortex-groupemisa.com/
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EXPAR /
Projet collaboratif eX[i@y\

Nous avons entamé a I'automne 2022 un processus d’accompagnement dans le cadre
du projet Expar. Ce projet, porté par la SERDEX et soutenu par Commerce International
Québec, a pour objectif de renforcer les pratiques d’affaires responsables des
entreprises exportatrices, afin de leur assurer un avantage concurrentiel a
I'international.

Nous bénéficions de I'appui de Jean-Pierre Gouin, directeur général et conseiller senior
de la firme ADERRE, spécialisée en développement durable. Nous prévoyons de
finaliser 'accompagnement d’ici la fin de I'année 2023.

Y7oy MW WM%
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Elles ont intégré le développement durable dans leur stratégie d’affaires

e Elles ont mis en place des pratiques responsables et adapté leur modele d’affaires
en conséquence

e Elles ont renforcé leur positionnement a l'international et leur différenciation par
rapport a leurs concurrents

e Elles ont augmenté leurs ventes a I'étranger

Pour en savoir plus sur le projet Expar, cliquez ici.

COLLABORATEURS PARTICIPANTS

L5 eEiow  SERDEXQ  Techn@sub MECANICAD

QUEBEC



https://serdex.com/projetexpar/

ENTREPRISES

Abi-quip

AIM - Minesource
AirCreebec

AirMP

Alpha Tango

Alco Prevention Canada
American Biltrite

ARA Robotique
Armada Surge

ASDR

Audet & Knight

Axya

Bar Librairies Livresse
Belt-tech

BCIl Beauce Caoutchouc
Bois de drave

Brome Compost
Bucan

Cadence Consultant
Canadian Pond
Castech Plessitech Group
CCL Forage & Dynamitage
CDP Industriel Inc.
Chevrier Instrument
Cible Petite Enfance
Climatisation Hébert
Clinigue Movens
Cmac-Thyssen
Connexence
Controles Laurentide
Cuisine VB

Dans la Prairie

Deep Sight

DHB Valves

Dubé Excavation
Editions Zailées

Eléna Art de Vivre
Equipement Dynamik
Equipement Gélinas
Forage FTE

Forage G4

Forage LBM

Fournier et Fils
Fusium

G Mining Services
Gabrielle Nutrition
Gamotech
Geophysics GPR International
Groupe Bellemare
Groupe CLR

Groupe LAR

HP Hydraulique
Innovscan

INO

Integral Process Equipment

International Tire Repair Solution

IPSO Technologies

ISA immigration et recrutement

Les Puits RH

Levio affaire et technologie
LOAM sécurité

LPM

LR-TEK

LVL Global

Machine Roger

Mathieu Dupuis Photographe
MBI Global

MCS Servo

Mécanicad

Meglab

MEL

Microbrasserie Le Prospecteur
Mira Géoscience
Monument Gibson

Movex Innovation
MudWizard

Nord-Flo

Noriske

NSpek

Nucleom

Onibi

OPTIS Engineering
Patissiére de Ruelle
Petronor

Pieces Expert F.P.

Produit Forestier Minier Abitibi
Porte Morissette
Reflecteur Enseigne
Rouillier Stratégie Marketing
Securo Vision

Services Technominex
Shop Image

Simwell

Soucy Industriel

Soutex

Talbon Construction
TEKAD

Tomates et Pesto

Trinum

Trio International
Triphased

Unik Industrial

Usinage Marcotte

Vallée

Vision LR

Vivi tricoté, Ourson et
compagnon

Zedco
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MISSIONS
COMMERCIALES

Nous offrons des services de mise en réseau pour les
entreprises, y compris des missions commerciales et
exploratoires, I'accueil de délégations étrangeres, la mise en
relation avec des intervenants clés, la préparation aux foires
commerciales et les délégations.

Nous sommes fiers de notre expertise et de nos réseaux de
contacts, qui nous permettent d’offrir un service reconnu de
mise en réseau grace a notre intelligence d’affaires.

48" NORD
INTERNATIONAL

meglah

Powered by Epiroc

Canadi




ICM VANCOUVER 2022

Mission économique du Québec

48e Nord en collaboration avec Investissement Québec International accompagne des
entreprises québécoises dans l'une des foires commerciales des plus importantes du
secteur minier en Amérique du Nord.

C'est une occasion pour les entreprises québécoises de rencontrer des acteurs
névralgiques de la chaine d'approvisionnement nord-américaine dans le secteur a
travers un programme sur-mesure alliant rencontres d’'affaires personnalisées, séance
de réunion préparatoire et réseautage avec clients et partenaires potentiels.

1/05/22 Cocktail 2/05/22 Déjeuner d'affaires

Nord de I'Ontario + Québec AirMP et Mining Association of BC

Une occasion d'échange avec des Le président de I’Association miniéere

entreprises du Nord de I'Ontario et du de la Colombie-Britannique, Michael

Québec. Goehring, a présenté un survol du
secteur minier de la Colombie-
Britannique.

ABC Dust

Adria Power Systems

AirMP

American Biltrite

ASDR CANADA INC.

Groupe Alphard

Groupe Castech / Plessitech

G+ PLASTICS

International Tire Repair Solutions
InnovExplo

Machine Roger International
MECANICAD

Meglab

Mudwizard

OPTIS Engineering

Propulsa Innovation
Rouillier Stratégie Marketing
STl Maintenance
TECHNOSUB




GALA MERCADOR

Région ressource, Abitibi-Témiscamingue

48e Nord et Commerce International Québec s'unissent a chaque année pour souligner
les efforts et les succes des entreprises québécoises qui exportent leurs services, leurs
produits et leurs expertises aux quatre coins du monde.

En collaboration avec Desjardins
Le gala régional pour la région de I'Abitibi-Témiscamingue a eu lieu au Polonais a

Rouyn-Noranda le 15 novembre 2022. Les finalistes ont regu une ceuvre en bois faite a
la main par I'artiste Jean-Pierre Houde de Carbone - Atelier maison.

La 4e édition du Gala Mercador s’est tenue au Grand Quai du Port de Montréal le 24 mai
2023. Cette soirée a réuni plus de 400 membres de I'écosystéme entrepreneurial et 32
entreprises exportatrices du Québec.

LVL Global TrueRC Canada

Fabrique actuellement des composants Le meilleur concepteur et fabricant
principalement utilisés pour fabriquer d'antennes a utiliser avec les UAS
des poutres, des linteaux et des amateurs et professionnels.

colonnes.
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EVENEMENTS
PRESENTIELS ET VIRTUELS

Cocktail des finissants du programme Une soirée pour célébrer en grand le succeés
RéActeur48 d'entreprises multisectorielles

. de la région de I’Abitibi-Témiscamingue.
18 entreprises

Gestion des risques internationaux Conférence sur la gestion des risques liés
. . aux transactions a l'international avec
Presente par Daphnée Tousignant Maurice et Karen
. . Théorét.
Desjardins

Une occasion pour découvrir la situation
actuelle du Canada et des pays du G10 dans
un contexte d’inflation, les risques de
change et commercial.

17



SUITE DES EVENEMENTS

Assemblée générale annuelle

2021 - 2022

Nouveautés de programmes d'aide a
I'exportation

6 collaborateurs

Un moment pour faire une rétrospective
d’une année forte en développement
d’affaires et en accompagnement des
entreprises établies sur le territoire de
I’Abitibi-Témiscamingue et du secteur minier
du Québec!

Webinaire sur les nouveautés de
programmes d’aide a I'exportation.

Canadian Mining Expo Temmings

Participation au
Salon minier

Promotion des services de 48e et
découverte de +400 exposants de l'industrie
miniére. Notre conseillére Charline Lessard-
Desrochers était accompagné de M Gino
Doucet du Groupe Bellemare et M Glenn
Lapp de I'entreprise Royer.

18


https://www.eventbrite.ca/myevent?eid=425160986957

/

Plateformes
numériques :

Blogue
Eventbrite
Facebook
Infolettre
LinkedIn
Site web
YouTube

ROBIN-PIERRE BERGERON

Co-propriétaire et Dstéopathe

Daphnée Tousignant Mauri

Directrice développement Se ces
Internationaux

| \ ENTREPRISE AVEC 48¢ NORD
O Desjardins . INTERNATIONAL

CHARLINE LESSARD-DESROCHERS g

ASSEMBMEE G,ENERALE.: £t Quthertig®
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MEMBRES DU CONSEIL
D'ADMINISTRATION

DANIEL MISIANO

Président

e Président-directeur général, MBI Global.

e |l possede plus de 30 ans d’expérience
dans I'exploration miniére, ayant gravi les
échelons de sociétés manufacturiéeres et
de distribution dans différents mandats a
I'international.

ERIC BEAUPRE

Administrateur

e PDG du Groupe Technosub depuis 2015,

une entreprise spécialisée dans le
pompage et dénoyage industriel et minier
en Amérique du nord ayant son siége
social a Rouyn-Noranda , 8 succursales
au Canada et 2 divisions aux USA.

Je siége sur le conseil de 48 e depuis 7
ans.

GUILLAUME MARQUIS

Administrateur

e Ancien président, Métal Marquis Inc.
e |l a une vaste expérience dans la

conception et la réalisation de divers
projets industriels, miniers, forestiers et
hydroélectriques.

20



MEMBRES DU CONSEIL
D'ADMINISTRATION

KIM VALADE

N

Administratrice

e Directrice générale, Meglab.

e Impliquée a plusieurs niveaux au sein de
Meglab, notamment a la direction des
ventes et la supervision des activités de
standardisation des processus, elle
poursuit son mandat a titre de directrice
générale.

ME PIERRE MATTE

Administrateur

e Avocat, actionnaire (propriétaire) et
président de Cliche Avocats de 2006 a
2022.

e Depuis avril 2022, Pierre est directeur des
affaires juridiques et corporatives de L.
Fournier et Fils inc. et ses sociétés
affiliées.

LINE DARVEAU RIVARD

Administratrice

e Directrice générale, Desjardins Entreprise
Abitibi et Nord-du-Québec.

e Vaste expérience en analyse financiére
ainsi qu’au niveau de I'accompagnement
et du financement d’entreprises de
secteurs d’activités diversifiés qu’elle
met a contribution avec toute son équipe
de travail.




MEMBRES DU CONSEIL
D'ADMINISTRATION

FRANCOIS BOLDUC TEASDALE

Administrateur

e Co-propriétaire, Optis Engineering.

e |l est déterminé a travailler en
concertation avec les acteurs de notre
écosystéme économique afin de les faire
rayonner sur le plan international.

ALEX GAUDREAULT

Administrateur

e Vice-président, Spiritueux Alpha Tango.

e A peine sorti de I'UQAT, il a co-fondé sa
premiere entreprise en mai 2020. Gestion
des opérations, marketing, relations
d’affaires et plus encore font maintenant
partie de son quotidien.

CHRISTEL GROUX

Administratrice

e Vice-président, Ferme des Praz,
Boucherie des Praz.

e Flle est née en Suisse et issue d’une
famille d’éleveurs depuis plus de 5
générations, j'ai commencé ma carriére
comme avocate.




MEMBRES DE L'EQUIPE

Département de ['administration et des
communications

VALERIE LEMAY

Directrice générale

Comptant pres de 20 ans d’expérience en
communication, diplémée de I'Université
d’Ottawa en communication et titulaire d’'une
maitrise en sociologie de I'Université du
Québec a Montréal, elle a travaillé en
développement et concertation régionale,
comme professionnelle et consultante en
communication et marketing.

OLIVIER BILODEAU

Conseiller en logistique et soutien
a la recherche

Il est diplémé de I'Institut maritime du
Québec a Rimouski en 2013 en techniques de
la logistique du transport.

PRISCILLA VENTURA

Coordonnatrice en communication et
événementiel

Diplémée en gestion de projets
événementiels et marketing, elle se
spécialise présentement en gestion de
commerce a HEC Montréal.




MEMBRES DE L'EQUIPE

Département des conseillers et experts

CHARLINE LESSARD-
DESROCHERS

Conseillere en commercialisation et projets
spéciaux

Bacheliére en études internationales a
I’'Université de Montréal, elle est aussi
spécialisée en administration a I’'Université du
Québec en Abitibi-Témiscamingue.

ANNE ARSENAULT

Conseillere en commercialisation
et exportation

Entrepreneure depuis les 20 derniéres années,
dans les secteurs du commerce de détail et
des services alimentaires, particulierement en
création d’entreprises, mais aussi en rachat.
Ayant travaillé en collaboration avec les
Premieres Nations, siégeant sur divers
comités et diplomées en gestion commerciale,
I'opportunité d’accompagner des
entrepreneurs d’ici dans leur développement
international est une suite logique a son
parcours.

JEAN-SEBASTIEN DIONNE

Expert-conseil en développement et mise en
marché de solutions numériques

Dipl6mé en marketing et commerce
international de I'Université Laval de Québec.
Expert en pilotage de projets numérique et
stratégies de mise en marché. Il travaille
depuis plusieurs années auprés de PME en les
accompagnant dans leurs projets de
croissance et de transformation.
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NOS PARTENAIRES

Nous sommes reconnaissants envers les entreprises qui collaborent avec 48e Nord
International pour la réalisation de ses services et activités.

Nous remercions également nos partenaires financiers pour leur engagement dans le
déploiement stratégique de lI'organisme. En outre, nous sommes reconnaissants envers
nos partenaires provinciaux, nationaux et internationaux pour leur soutien dans la
réalisation de nos objectifs.

Nous tenons a souligner la précieuse collaboration d’'Investissement Québec
International dans I'accompagnement des entreprises de I'Abitibi-Témiscamingue et du
secteur minier du Québec

Fier membre

'\ COMMERCE
INTERNATIONAL
\‘ QUEBEC
LE RESEAU DES ORPEX DU QUEBEC

ORGANISMES R MAUX DE PROMOTION DES EXPORTATIONS

Partenaires

/4

Espace d’accélération

etde croissance
de I'Abitibi-Témiscamingue

I * Développement
économigue Canada

pour les régions du Québec

.

R\

. . Investissement
O Desjardins Ouébec
Entreprises T Ir:;ernotionol

Economie
et Innovation

Québec MmisAa

25


https://dec.canada.ca/
https://www.economie.gouv.qc.ca/accueil/
https://www.desjardins.com/
https://www.investquebec.com/quebec/fr/international.html
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